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MobilitätsService

• Hilfe bei Pannen, Unfall und Diebstahl

• in Deutschland und ganz Europa

• rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
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SCHNELLER EINFACHER SICHERER
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NEIMCKE BULLKAT – DER ONLINE TEILEKATALOG

Der Werkstattalltag ist präzise getaktet. 
Ersatzteile müssen schnell und punktgenau identifiziert werden.  
Unser Teilekatalog optimiert die elementaren Werkstattabläufe  
von der Teileidentifizierung bis hin zur Bestellabwicklung –  
denn Zeit ist kostbar.

NEIMCKE BULLKAT

STARTSEITE 

Die Startseite begrüßt Sie mit einem übersichtlichem Kachelsystem, in dem alle relevanten Menüpunkte und häufig  
genutzte Funktionen direkt nutzbar sind.

NEIMCKE erfüllt damit die Anforderungen  
neuester Technologien, um hohe Flexibilität  
in der Anwendung und das Arbeiten auf  
den gängigsten Endgeräten zu unterstützen.  
Dank eines dynamischen Design passt sich  
der neue Katalog an alle Bildschirmgrößen an.

Nach der Fahrzeugidentifizierung öffnet 
sich automatisch ein fahrzeugspezifischer 
Vorgang. Die Anzeige „Fahrzeugdetails“ 
präsentiert Ihnen auf einen Blick alle  
relevanten Teile und zugehörige tech-
nische Informationen.  
Manuell eingegebene Fahrzeugkriterien, 
wie Motorcode, optimiert der NEIMCKE 
BULLKAT bei der Teileidentifizierung und 
markiert dieses Kriterium bereits in der 
Artikelliste.

COCKPIT 
Alle relevanten Ersatzteile und Informationen auf einen Blick!



3

Hier ist es möglich, direkt am Artikel die 
Suche einzugrenzen, z. B. „Bremssystem 
TRW“. Ist im Artikel dieses Kriterium 
angewählt, werden durch diese  
Aktivierung die Filter gesetzt und alle 
Artikel ohne dieses Kriterium ver-
schwinden aus der Ansicht.
Dies ermöglicht eine schnelle  
Konzentration auf gewünschte Teile  
oder deren Alternativen.

INLINEFILTER 
Der Artikelfilter im NEIMCKE BULLKAT

VERFÜGBARKEIT 
Neue grafische Darstellung für  
die Warenverfügbarkeit

Verfügbarkeit ist Trumpf! 
Deshalb wurde beim NEIMCKE BULLKAT  
großer Wert darauf gelegt, die  
Verfügbarkeitsanzeige auch im neuen  
System möglichst einfach, klar und  
verständlich zu gestalten. 
Zukünftig wird die Lieferauskunft  
direkt am Artikel dargestellt.

Durch die komplette Integration der NEIMCKE Bestellabwicklung hat der NEIMCKE BULLKAT den schnellsten Bestellvorgang, den wir je hatten. 
Nach Bedarf können Bestellnummer oder Bestellnotiz eingetragen sowie die Lieferart bestimmt werden. Bestellen Sie mit nur einem Klick aus 
dem neuen Warenkorb. Nach Bestellabschluss liefert der NEIMCKE BULLKAT sofort eine Rückmeldung mit der NEIMCKE Auftragsnummer.  
Die Bestellbestätigung können Sie sofort aus dem Warenkorb aufrufen. 

DER NEUE WARENKORB - SO SCHNELL UND EINFACH WIE NOCH NIE!

NEIMCKE BULLKAT
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ARBEITSWERTE

REPARATURZEITEN

• Informationen empfohlener Reparaturzeiten mit umfassenden Texten
• Abzug von Verbundarbeiten im Warenkorb
• Einfaches Erstellen von Kostenvoranschlägen
• Hinweise auf Folgearbeiten

Arbeitswerte werden 
direkt am Artikel 
angezeigt

Aufruf über kompletten 
Arbeitswertesuchbaum  
möglich
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WARTUNGSPLAN / DIGITALES SERVICEHEFT

WARTUNGSPLAN

• Inspektionspläne nach Empfehlungen und Angaben des Herstellers
• Wichtig als Nachweis zum Erhalt der Herstellergarantie
• Aufbau übersichtlich und strukturiert
• Ausdruck mit Arbeitszeiten, Füllmengen und eigenem  

Firmenlogo möglich

WARTUNGSPLAN 

• Servicepläne gemäß Empfehlungen und Vorgaben der Fahrzeughersteller
• Ausdruck mit Arbeitszeiten, Füllmengen und eigenem Firmenlogo möglich
• Umfassendste Abdeckung an Inspektionsdaten am europäischen Markt
• Wartungsplanersteller: über die Schnittstelle zu Ihren DMS mit nur 3 Klicks  

zum fertigen Wartungsplan

DIGITALES SERVICEHEFT

Mit OE Service erledigen Sie den Eintrag und Abruf vom  
Digitalen Serviceheft auf einer Plattform für fast alle gängigen Automarken.

Folgende Hersteller sind derzeit verfügbar:

WARTUNGSPLAN / INFO CENTER

• Originale Wartungspläne mit Fahrzeugherstellerlogo
• OE-Dokumente der Lizenzpartner (Fahrzeughersteller)  

werden auf Anfrage individuell bereitgestellt

AUDI   |   BMW   |   CUPRA   |   FORD   |  HYUNDAI   |   
JAGUAR   |   LAND ROVER   |   LEXUS   |   MAZDA   |    
MERCEDES   |   MINI   |   ROLLS-ROYCE   |   SEAT   |   
ŠKODA   |   SMART   |   TOYOTA   |  VW
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TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

FUNKTIONALITÄTEN

• Wartungsdaten
• Einstelldaten
• Schmiermittel und Flüssigkeiten  
• Rückrufe 
• Reparaturhandbücher

Benötigte Zusatzaufwendungen 
einfach per Klick hinzufügen

Technische Explosions-  
zeichnungen mit  
Anzugsdrehmomenten  
und Ersatzteil-Verlinkung

• Sicherungen und Relais
• Technische Zeichnungen
• Schaltpläne für Komfortelektronik
• Reparaturzeiten 
• Elektronikassistent (VESA)
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TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

VESA Assistent zur  
innovativen  
Elektronik-Diagnose

Reparaturhandbücher und 
Prozeduren an sinnvollen Stellen

Rückrufe von Herstellern 
und bekannte Probleme 
und Lösungen von  
europäischen Helplines
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TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

(*) nur P0/P2/P3-Codes

Standard Premium

Typenschilder
Lage von Fahrzeugtypenschild, Motorcode, Fahrzeug-Identifizierungsnummer, Motorhauben-
Entriegelung (falls vorliegend) und Fanghaken (falls vorliegend)

 

Technische Daten (Benzin & Diesel)
Fahrzeugsolldaten, Anzugsdrehmomente, Füllmengen für Motor, Getriebe und Achsen mit 
jeweiliger Ölspezifikation, Klimafüllmengen, Verschleißmaße für Bremsen etc. 

 

Reparaturzeiten
Arbeitszeitvorgaben der Hersteller für Mechanik, Elektrik, Elektronik, Karosseriebauteile  

Reifengrößen und -drücke
Alle original vom Hersteller verwendeten Rad- und Reifenkombinationen, Felgengrößen, 
Fülldrücke und Beladungszustände 

 

Zahnriemen, Steuerketten und -räder
Unterlagen für Zahnriemen, Steuerketten und -räder mit empfohlenen Wechselintervallen 
der Hersteller, Arbeitszeiten und Ein-/Ausbauanleitungen

 

Wartungspläne
Inspektionspläne gemäß Original-Herstellervorgaben zur fachgerechten Inspektion, 
inkl. Arbeitszeit und notwendige Ersatzteile, mit Ölfüllmengen und Spezifikationen

 

Wartungsintervallanzeige
Anweisungen und Abbildungen für das Zurücksetzen der Anzeige ohne Spezialgerät (wenn möglich)  

Wechselintervalle
Übersicht aller Wechselintervalle  

Radeinstelldaten
Radeinstelldaten für Fahrwerks-, Rad- und Reifenkombinationen ab Werk  

Wartungsabbildungen
Abbildungen für Öleinfüll- / -ablasspunkte, Anhebepunkte, Keilrippenriemen-Anordnung, 
Lage der Pollenfilter und Klimaanlagen-Serviceanschlüsse

 

Schlüsselprogrammierung
Anleitungen zur Programmierung der Wegfahrsperre, Austausch der Batterien und 
Rückstellung/Programmierung von Schlüsselcodes 

 

Fehlercodes
Fehlercodes für P0-, P1-, P2-, U0-Kennung, P34, U3, Ursachentyp und plausible fehlerhafte Bauteile (*) 

Tipps und Tricks (Technische Service-Bulletings)
Interne Service-Informationen der Hersteller (verdeckte Rückrufaktionen)  

Paketumfang
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TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

Standard Premium

Motormanagement Bauteileprüfung
Bauteileprüfung mit Solldatentabellen und Prüfanleitungen  

Klimaanlagen - Prüf-/Einstellbeschreibungen mit Bauteileanordnung, Sicherungs- und Relaisplatten,
detaillierte Bauteileprüfungen, Angaben zum Evakuieren der Anlage, Füllmengen für Kältemittel und Kälteöl, 
Systemdruckprüfung, Selbstdiagnose etc. 

 

Antiblockiersysteme
Allgemeine Funktionsbeschreibung mit Fehlercodes und Lage des Diagnoseanschlusses, technische Daten 
und Grafiken, Bauteileprüfung mit exakten Einzelsollwerten etc.

 

Bauteile-Anordnung
Darstellung der Lage aller elektrischen und elektronischen Bauteile  

Schaltpläne (für Motormanagement, ABS und Klimaanlagen)
Schaltpläne zur Prüfung der Verkabelung von Motormanagement-, ABS- und Klimaanlagen-Systemen  

Steuergerät-Prüfwerte
Dynamische Steuergerätdiagnose und Bauteileprüfung 

Störungssuchtabellen
Logische Prüfreihenfolge von spezifischen Fehlersymptomen 

Airbags
Systembeschreibung mit Lage von Airbags, Gurtstraffern und Komponenten, Arbeitsanleitungen nach Auslösen, 
Aktivierung und Deaktivierung des Systems, Aus- und Einbau des Lenkrads etc. 



Zusätzliche Schaltpläne (für Komfortelektronik)
über 15.000 Komfortschaltpläne für folgende Systeme:

• Stromversorgung • Fahrwerk • ABS/ASR • Automatikkupplung
• Vorglühanlage • Schaltgetriebe • Klimaanlage • Scheibenheizung
• Elektrische Fensterheber • Automatikgetriebe • Elektrische Außenspiegel • Signalhorn
• Zentralverriegelung • Anlasssystem • Ladesystem • Multimedia
• Außen-/Innenleuchten • Wisch- und Waschanlage • Armaturenbrett und  

      Instrumente
• Kommunikation

• Airbags • Motormanagement • Navigation



Geführte Fehlersuche
Modellbezogene geführte Fehlersuche mit logischer Prüfreihenfolge 

Reifendruck-Kontrollsystem
Allgemeine Informationen und Funktionsweise, technische Daten inkl. Radanzugsdrehmomente, 
Hinweise zur System-Kalibrierung/-Justierung sowie Demontage- und Montageanleitungen der Reifen



Elektrische Parkbremse
Modellspezifische Informationen zur Parkbremse mit Lage der Bauteile (Steuergerät, Stellglieder), 
allgemeine Funktionsweise zum Aktivieren und Lösen sowie Anleitungen zur Notentriegelung



Abklemmen und Anschließen der Batterie
Anleitungen zum Abklemmen und Anschließen der Batterie und Grafik zur Einbaulage der Fahrzeugbatterie 

Kontrollleuchten, Hinweis- und Warnsymbole
Farbige Darstellung aller im Fahrzeug angezeigten Symbole mit Beschreibung 

Kupplungen
Modellspezifische Anleitungen zum Aus- und Einbau des Getriebes, sowie zur Einstellung der Schaltbetätigung und 
Kupplung



Zusatzaggregate-Antriebsriemen
Wichtige Informationen zum Aus- und Einbau des Riemens und des Spanners, sowie Angaben zu Anzugsdrehmomenten, 
Spezialwerkzeugen und Grafiken mit dem exakten Verlauf



Abgasnachbehandlung Dieselmotor
Allgemeine Informationen und Funktionsweise des Abgasnachbehandlungssystems (DPF oder SCR) mit technischen 
Daten und Füllmengen des Additivs. Detaillierte Beschreibung des Einleitens eines DPF-Regenerationszyklus
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TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

Original Anleitungen für  
mechanische Reparaturen 

Beispiel:  
Detaillierte Anleitung zum Ein-  
und Ausbau des Zahnriemens bei  
einem VW Golf VI

Fehlercodes und  
Diagnostik-Testcharts

Anhand unserer OE-Dokumente 
lassen sich Fehler schnell erkennen  
und beheben 

Beispiel:  
Fiat Nuova Panda (319) -  
Motor startet überhaupt nicht

Original Anleitungen für  
Karosserie-Reparaturen

Beispiel:  
Ersetzen einer Türsäule bei  
einem BMW 3 (E90) Limousine

Schaltpläne

Durch unsere originalen Schaltpläne  
mit Legenden und Farbmarkierungen  
ersparen Sie sich langes Suchen. 

Beispiel:  
BMW X3 (F25) Geländefahrzeug

ORIGINAL REPARATURDATEN NACH HERSTELLERVORGABEN

ALFA ROMEO   |   AUDI   |   BMW   |   CITROEN   |   DACIA   |   FIAT   |   FORD   |   HONDA   |   HYUNDAI   |   JAGUAR   |   KIA   |   LANCIA   |   LAND ROVER   |   LEXUS   |   
MAZDA   |   MERCEDES   |   MINI   |   NISSAN   |   OPEL   |   PEUGEOT   |   RENAULT   |   SEAT   |   ŠKODA   |   SMART   |   TOYOTA   |   VAUXHALL   |   VOLVO   |   VW



11

TECHNISCHE FAHRZEUGDATEN

Technische Dienstleistungsrichtlinien

Beispiel:  
Richtlinien für Mercedes-Benz S-Klasse  
(W222) - BlueTEC HYBRID

Wartungsintervall- und Servicepläne

Beispiel:  
Inspektion bei 60.000 km nach 
Herstellervorgabe bei einem  
Ford Mondeo III

Füllmengen

Beispiel:  
Kennbuchstaben, Aggregatezuordnung,  
Übersetzungen und Füllmengen bei einem  
VW Passat 2006 (3C)

Anzugsdrehmomente

Beispiel:  
Einstellungen bzw. Einstellungs- 
vorschriften für Bremse vorn  
bei einem BMW 7 (E65)
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ERSCHEINUNGSBILD

Signalband mit Logo

Wandtafel mit variablen 
LeistungsmerkmalenÖffnungszeiten-Schild

AUSSENGESTALTUNG

2-seitiger Pylon

Nutzen Sie eine professionelle Gestaltung für Ihren Unternehmenserfolg

Briefbögen Umschläge Service-Etiketten

Visitenkarten

GESCHÄFTSPAPIERE

Nach dem Erscheinungsbild Ihrer Marke

WERBEMITTEL

Für einen einheitlichen Firmenauftritt

• Z. B. Kugelschreiber und Feuerzeuge mit  
Ihrem mehrfarbigem Werbeeindruck

• Viele weitere Kundenbindungsmittel  
online bestellbar

• Kostengünstig und attraktiv
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KUNDENSERVICE UND 
BETRIEBSORGANISATION

MobilitätsService
• Hilfe bei Pannen, Unfall und Diebstahl

• in Deutschland und ganz Europa

• rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr

    0 89 62 75-75 94

00 49 89 62 75-75 94
12 Monate

MobilitätsService
• Hilfe bei Pannen, Unfall und Diebstahl
• in Deutschland und ganz Europa
• rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr

    0 89 62 75-75 94
00 49 89 62 75-75 94

12 Monate

WERKSTATT-ERSATZWAGEN ZU SPITZENKONDITIONEN

• Erweiterung Ihres Kundenservice
• Rollende Werbefläche für Ihr Unternehmen
• Leasing- und Versicherungsrate in einem Paket
• Wechselnde Fahrzeugmarken und Modelle

MOBILITÄTSSERVICE & VERSICHERUNGEN

Erfolgreiche Kundenbindung mit der ERGO Mobilitätsgarantie
• Mehr Service für Ihre Kunden 
• Mehr Auslastung für Ihre Werkstatt
• Mehr Zukunft für Ihr Unternehmen
• Pannenschutz in Deutschland und ganz Europa 

Rundum-Versicherungsschutz für Ihren Kfz-Betrieb
• Werkstatt-Komplettversicherung
• Kfz-Versicherungen
• Rotes Kennzeichen

NEIMCKE PROFI RECHNUNGPROGRAMM

Die Komplettlösung
• Kunden-, Fahrzeug- und Lieferantenverwaltung
• Verknüpfung zum Online Teilekatalog
• Offene Posten und Mahnwesen
• Lagerverwaltung
• Belegverwaltung
• Kasse
• Reifenlager und Werkstattplaner
• Schnittstellen z. B. zu DATEV / Buchhaltung
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MEHRMARKENHANDEL

FAHRZEUGVERTRIEB DER NEUEN GENERATION

• Zugriff auf viele Marken mit einer großen Modellvielfalt
• Bequeme und schnelle Fahrzeugsuche
• Anbindung auf eigener Homepage möglich
• Automatische Fahrzeugkaufabwicklung mit Angebots- und Vertragsdruck
• Fahrzeugbilder und Fahrzeugpräsentation
• Preisauszeichnungen
• Preis- und Aufschlagkalkulation
• Reservierungsmöglichkeit der Fahrzeuge 

 
... und vieles mehr!

DAS KONZEPT

ŠKODA   |   OPEL   |   VW   |   SEAT   |   HYUNDAI   |   KIA   |   AUDI   |   MAZDA   |   FORD   |   SUZUKI   |   FIAT

Internet-
Handelsplattform Neuwagenkonfigurator

Garantie- & 
Kulanzausfallschutz Werbung & MarketingFinanzierung & Leasing

Vertriebsunterstützung
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SCHULUNG & INFORMATION

NEIMCKE SCHULUNGEN

Information – Weiterbildung – Qualifizierung
• Kostenlose EDV-Schulungen in modern 

ausgestatteten, eigenen PC-Schulungsräumen
• Fachvorträge und Seminare
• Praktische Schulungen am Fahrzeug

TECHNIK-HOTLINE

Technische Daten & Problemlösungen 
• Informationen zu Problemstellungen und Fehlern
• Hinweise zur Überprüfung verschiedener Systeme
• Hinweise zu elektrischen Anschlüssen und Verkabelungen
• Reparaturhinweise 
• Technische Daten
• Arbeitszeiten
• Fahrzeugspezifische Wartungsintervalle  

mit Wartungsumfang

ENTSORGUNG

Partslife – Das Umweltmanagement-System der freien Kfz-Branche
• Komplettentsorgung mit nur einem Ansprechpartner
• Einsatz überprüfter und zertifizierter Entsorger
• Günstige und marktgerechte Entsorgungspreise
• Umweltschutzzertifikat und Umweltsiegel 

zur Imagesteigerung beim Kunden
• Erstellung der Abfallbilanz bei Komplettentsorgung
• Unterstützung im Umgang mit Behörden
• Entsorgung von Verkaufsverpackung
• Online Werkstattentsorgung mit „POOL“
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Besuchen Sie 
unsere Website

www.neimcke.de
Gerne beraten wir Sie auch vor Ort und machen mit Ihnen einen persönlichen Vorführtermin aus. 
Wenden Sie sich dazu bitte einfach an Ihren zuständigen Außendienstmitarbeiter oder an Ihre Niederlassung.

Neimcke GmbH & Co. KG
Am Industriepark 21
84453 Mühldorf a. Inn
Tel. +49 8631 618 - 81
Fax +49 8631 618 - 100
verkauf.muehldorf@neimcke.de

Niederlassung
Ammerthalstraße 13-17
85551 Kirchheim b. München
Tel. +49 89 608 104 - 35
Fax +49 89 609 28 16
verkauf.muenchen@neimcke.de

Niederlassung
Grabenstätter Straße 5
83278 Traunstein
Tel. +49 861 988 89 - 0
Fax +49 861 988 89 - 29
verkauf.traunstein@neimcke.de

Neimcke AT GmbH & Co. KG 
Vertriebsbüro
Pillweinstr. 16
A-5020 Salzburg
verkauf.salzburg@neimcke.at
www.neimcke.at


